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Załącznik nr 6 do SIWZ 

Znak 

postępowania:ZP/PN/05/2011 

 

ZADANIE II: OBSŁUGA CATERINGOWA PRZERW KAWOWYCH 

 

Wzór umowy w sprawie zamówienia publicznego 

 

UMOWA NA ŚWIADCZENIE USŁUG CATERINGOWYCH 

 

zawarta w dniu……………….. roku we Wrocławiu pomiędzy: 

 

Dolnośląskim Parkiem Innowacji i Nauki S.A.z siedzibą we Wrocławiu, ul. Wystawowa 1, 51-618 Wrocław,  

Wpisaną do rejestru handlowego KRS w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI  

Wydział Gospodarczy pod nr 0000319739,  

reprezentowaną przez: 

1. ………………………………………………………………………………………………………… 

2. ………………………………………………………………………………………………………… 

NIP: 898-214-16-56, 

REGON:020795886 

zwaną w dalszej części umowy Stroną lub Zamawiającym, 

a: 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

reprezentowaną przez:  

1. …………………………………………………………………………………………....................... 

2. ………………………………………………………………………………………………………… 

NIP: ……………………………. 

Nr konta bankowego: ………………………………. 

zwaną w dalszej części umowy Stroną lub Wykonawcą. 
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Podstawa prawna 

Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego 

zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych ( t.j. Dz.U. nr 113 z 2010r. poz. 

759z poźn. zm., dalej „ustawa PZP”), któremu Zamawiający nadał znak: ZP/PN/05/2011. 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług cateringowych w dniu 24 października 2011 r. na terenie 

Regionalnego Centrum Turystyki Biznesowej we Wrocławiu (RCTB), ul. Wystawowa 1, 51-618 Wrocław, 

podczas międzynarodowej konferencji MANUFUTURE 2011 organizowanej w ramach projektu M-

FUTURE2011 „Materials and Manufacturing of the FUTURE” w godzinach 07:00-23:00, zwane dalej 

„Wydarzeniem”. Szczegółowy harmonogram i zakres realizacji usługi cateringowej dla Zadania wskazany 

został w załączniku nr 1 do SIWZ. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę, zasoby i doświadczenie konieczne do prawidłowego 

wykonania umowy. W szczególności, że dysponuje profesjonalną obsługą kelnerską, która świadczyć 

będzie usługi na najwyższym poziomie, w zakresie i w standardzie opisanym w niniejszej Umowie oraz w 

SIWZ. 

3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się szczegółowo z postanowieniami niniejszej Umowy, SIWZ oraz 

miejscem wykonywania umowy oraz że nie wnosi w tym zakresie jakichkolwiek zastrzeżeń. 

4. Strony potwierdzają, iż wskazana powyżej godzina rozpoczęcia i zakończenia Wydarzenia ma charakter 

orientacyjny i może ulec przesunięciu, z wyjątkiem zmiany łącznego czasu trwania Wydarzenia. O takim 

przesunięciu Zamawiający poinformuje Wykonawcę najpóźniej na 7 dni przed rozpoczęciem Wydarzenia. 

Celem uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, iż zmiany w takim zakresie nie stanowią zmiany 

niniejszej Umowy w rozumieniu § 7. 

5. Zakres usługi obejmuje w szczególności: 

a. Terminowe dostarczenie potraw i napojów, 

b. Przygotowanie miejsc na posiłki objęte cateringiem i ich obsługa, 

c. Zapewnienie odpowiedniej temperatury ciepłych potraw i napojów poprzez użycie termosów i 

podgrzewaczy, 

d. Zapewnienie i dostarczenie z odpowiednim wyprzedzeniem w miejsce realizacji usługi stołów, krzeseł, 

nakryć, zastawy stołowej – porcelanowej lub ceramicznej wraz z metalowymi sztućcami, szklanek, 

lampek do wina, serwetek materiałowych, czystych bez wzorów, a także serwetek papierowych, 

e. Zapewnienie profesjonalnej obsługi kelnerskiej, 

f. Zapewnienie i dostarczenie z odpowiednim wyprzedzeniem w miejsce realizacji usług dekoracji 

kwiatowych ze świeżych, ciętych kwiatów – orchidei i róż, w kolorystyce dobranej do wnętrz, 

zaakceptowanej uprzednio przez Zamawiającego, 

g. Bieżące usuwanie i utylizacja odpadków oraz śmieci,  

h. Pełną obsługę zaplecza dla usług cateringowych. 

 

§ 2 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Dla zapewnienia najwyższej jakości, sprawności i efektywności operacyjnych działań Wykonawcy, 

Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu szczegółowego harmonogramu 

planowanych czynności Wykonawcy w okresie wykonywania przedmiotu umowy nie później niż do dnia 7 

października 2011 r., a następnie do uzyskania akceptacji harmonogramu nie później niż do dnia 14 

października 2011 r. 
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2. Wykonawca zobowiązany jest do podawania posiłków i napojów zgodnie z harmonogram i zakresem 

realizacji usługi cateringowej, na warunkach opisanych w niniejszej Umowie oraz SIWZ, a w 

szczególności do: 

- podawania wyłącznie produktów spełniających normy jakości produktów spożywczych – świeżych 

(przyrządzonych w dniu dostawy), cechujących się wysoką jakością i estetyką (w tym do wykonania 

posiłków z naturalnych produktów metodą tradycyjną nie używając produktów typu instant oraz 

gotowych produktów mrożonych,  

- używania wyłącznie masła świeżego typu ekstra, a nie produktów „masłopodobnych”, 

- podawania przez Wykonawcę wędlin wysokiej jakości, nie zawierających skrobi i soi; użyte do 

przygotowania posiłków mięso nie może być MMO. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów prawnych w zakresie przechowywania i 

przygotowywania artykułów spożywczych. 

4. Wykonawca jest zobowiązany do przygotowywania wystroju pomieszczeń, w których odbędzie się 

Wydarzenie, w tym stołów i ich nakrycia oraz zastawy, w sposób uzgodniony z Zamawiającym oraz 

zgodnie ze specyfikacją zawartą w SIWZ. 

5. Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia posiłków i napojów najpóźniej na jedną godzinę przed 

rozpoczęciem Wydarzenia wskazanego w § 1 oraz zebrania naczyń i resztek pokonsumpcyjnych 

najpóźniej 30 min. po zakończeniu Wydarzenia. 

6. W zakresie Zadania II, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić obsługę kelnerską w ilości min. 1 osoba na 

30 uczestników.  

7. W zakresie tego Zadania Wykonawca zobowiązany jest także we własnym zakresie i na własny koszt do 

wynajęcia lub posiadania innego tytułu prawnego w koniecznym zakresie i co najmniej na cały okres 

Wydarzenia do restauracji oraz bistro znajdujących się na terenie RCTB, gdzie usługi cateringowe 

Wykonawcy będą także świadczone, a następnie jest zobowiązany do pełnego zorganizowania i obsługi 

takiego zaplecza przez cały czas świadczenia usługi.  

8. Liczba osób dla Zadania wskazana jest w załączniku nr 1 do SIWZ.  

9. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić obsługę kelnerską w osobach znających język angielski w stopniu 

co najmniej komunikatywnym, cechujących się wysoką kulturą osobistą, sprawnością i uprzejmością. 

10. Wykonawca zapewni i wyegzekwuje zakaz palenia tytoniu przez wszystkich pracowników i 

współpracowników uczestniczących w realizacji usługi, w tym w czasie przerw w czasie Wydarzenia.  

11. Wykonawca zapewni odpowiedni ubiór obsługi kelnerskiej. Kelnerzy/ kelnerki powinni być ubrani w 

jednolite stroje (kelnerzy: białe, klasyczne koszule, czarne spodnie na kant oraz pełne, czarne buty na 

płaskim obcasie; kelnerki: białe, klasyczne koszule, czarna spódnica oraz pełne, czarne buty). 

12. W razie stwierdzenia wad w realizacji usługi Zamawiający niezwłocznie poinformuje o ich zaistnieniu 

Wykonawcę. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia wad niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia. 

13. Wykonawca zobowiązany jest do udostępnienia upoważnionemu przedstawicielowi Zamawiającego jednej 

porcji każdego posiłku do degustacji co najmniej na tydzień przed konferencją. 

 

§ 3 

Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający obowiązany jest do zapewnienia Wykonawcy nieodpłatnego dostępu do: 

a. sal na terenie Regionalnego Centrum Turystyki Biznesowej z wyłączeniem restauracji i bistro Pergola 

b. bieżącej wody, 

c. prądu, 

d. zaplecza RCTB, w zakresie i na zasadach w zgodzie z SIWZ załącznikiem nr 8 do SIWZ. 



 
 

4 
 

2. Zamawiający zobowiązany jest do terminowej zapłaty umówionego wynagrodzenia 

 

§ 4 

Wynagrodzenie oraz zasady płatności 

1. Za zrealizowanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci wykonawcy wynagrodzenie w ryczałtowej 

kwocie …………………….zł brutto w tym podatek VAT w kwocie…………….. w następujących 

częściach: 

a) Zaliczki w kwocie …………………….zł brutto w tym podatek VAT w kwocie……………..  

zostanie wpłacona przez Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy najpóźniej do dnia 

07.10.2011 r. 

b) Pozostała należność, pomniejszona o kwotę wcześniejszej wpłaty, o której mowa w ust. 1 pkt a) 

zostanie wpłacona przez Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy najpóźniej do dnia 04.11 

2011 r. 

2. Powyższe wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty niezbędne do kompletnego i prawidłowego 

wykonania przedmiotu umowy.  

3. Wynagrodzenie płatne będzie w terminie 14 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo 

wystawionej faktury VAT, przelewem na wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy. 

4. Za dzień zapłaty wynagrodzenia uznaje się dzień zlecenia dokonania przelewu przez Zamawiającego. 

 

§ 5 

Kary umowne 

1. Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości:  

- 5 % wartości zamówienia brutto w razie przygotowania wystroju, w tym stołów, w sposób sprzeczny 

z wymaganiami Zamawiającego i/lub dokonanymi ustaleniami,  

- 0,1 % wartości zamówienia brutto za niepodanie uzgodnionego dania lub napoju, podanie dania lub 

napoju niezgodnie z umową, w tym za użycie jakiegokolwiek produktu niskiej jakości i/lub produktu 

masłopodobnego i/lub mrożonek i/lub artykułów typu instant, za każde naruszenie; 

- 0,1 % wartości zamówienia brutto za każde rozpoczęte 10 minut opóźnienia w podawaniu posiłku 

i/lub napoju  i/lub w usunięciu resztek pokonsumpcyjnych; 

- 0,5 % wartości zamówienia brutto za podanie dania i/lub napoju o temperaturze niższej i/lub wyższej 

niż przewidują powszechnie przyjęte standardy, 

- Dwukrotności wartości zamówienia brutto za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości dwukrotności wartości zamówienia brutto 

za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, z 

wyłączeniem sytuacji, gdy odstąpienie od umowy następuje na podstawie art. 145 ustawy PZP.  

2. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych (do wysokości 

rzeczywiście poniesionej szkody), o ile wartość faktycznie poniesionych szkód przekroczy wysokość kar 

umownych.  

3. Kara umowna zostanie zapłacona przez Stronę zobowiązaną w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez 

drugą Stronę z wezwaniem do zapłaty. Zamawiający będzie uprawniony do zaspokojenia wszelkich 

roszczeń względem Wykonawcy w drodze potrącenia przysługujących mu wierzytelności wobec 

Wykonawcy z należnych Wykonawcy kwot z tytułu kar umownych. 
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§ 6 

Odstąpienie od umowy 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może 

odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim 

wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu usług zrealizowanych 

do dnia odstąpienia od umowy. 

2. Odstąpienie powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i zawierać uzasadnienie. 

§ 7 

Zmiany umowy 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w granicach określonych art. 144 ustawy Prawo 

zamówień publicznych, tj. w sytuacjach, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy i 

mających charakter zmian nieistotnych.  

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany postanowień niniejszej umowy w formie aneksu w 

razie: 

- wydłużenia lub skrócenia czasu trwania Wydarzenia, przy czym podstawą ustalenia przez Strony 

zmienionej ceny w ramach § 4 będzie jednostkowa cena za uczestnika w stosunku godzinnym 

wskazana dla Zadania w ofercie Wykonawcy,  

- zmiany liczby uczestników Wydarzenia, przy czym podstawą ustalenia przez Strony zmienionej 

ceny w ramach § 4 będzie jednostkowa cena za uczestnika wskazana dla danego Zadania w ofercie 

Wykonawcy,  

3. Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych: zmiana danych 

związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy, zmiany danych teleadresowych, zmiany 

osób wskazanych do kontaktów między Stronami. 

4. Wszelkie zmiany umowy mogą nastąpić wyłącznie za zgodą obu Stron, wyrażoną w formie aneksu, 

sporządzonego w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 8 

Postanowienia końcowe 

1. Osobami upoważnionymi do bieżących kontaktów w sprawach związanych z niniejszą umową są:  

a) ze strony Zamawiającego: Magdalena Niziołek tel.602-876-476 e-mail: magdalena.niziolek@dpin.pl, 

b) ze strony Wykonawcy: ………………………….. tel. ……………………….., e-mail: …………….. 

2. Niniejsza umowa podlega prawu polskiemu.  

3. W kwestiach nie uregulowanych umową, zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień 

publicznych, przepisy kodeksu cywilnego oraz Ustawy o bezpieczeństwie żywności i żywienia.  

4. W sprawach spornych, wynikłych na tle realizacji umowy, które nie zostały rozwiązane w drodze 

polubownej, rozstrzygać będą sądy właściwe miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego.  

5. Prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy, mogą być przeniesione na rzecz osób trzecich 

wyłącznie za uprzednią zgodą obu Stron. 

6. Integralną część umowy stanowią: 

a. SIWZ wraz z załącznikami, 

b. Oferta Wykonawcy, 
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7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – jeden dla Zamawiającego i jeden 

dla Wykonawcy.  

 

Zamawiający:    Wykonawca: 

 


